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Streszczenie

Dwa najbardziej aktualnie znane sposoby grupowania projektow — programy i portfele — opisuja
statyczne zaleznos$ci pomiedzy projektami i nie uwzgledniaja zaleznosci czasowych ani przyczynowo-
skutkowych. Proces inwestycyjny ma natur¢ dynamiczna: efekty projektow inwestycyjnych sa
wykorzystywane w pozniej realizowanych projektach komercyjnych. Zeby umozliwié¢ wtasciwa
analizg procesu inwestycyjnego nalezy wigc wprowadzi¢ inny model agregowania projektow.
Niniejsze opracowanie prezentuje pojgcie rodzin projektow, stuzace do analizy dynamicznych
zaleznosci pomigdzy projektami. Przyktadowym opisywanym zastosowaniem rodzin projektow jest
ocena finansowa projektow inwestycyjnych.

W opracowaniu przedstawiono takze zastosowanie pojgcia rodzin projektow do uogolnienia pojgé
projektu i procesu, sktadowych dziatania organizacji, pozwalajace w sposob spojny zbudowac pelny
model oceny organizacji biznesowej.

Wprowadzenie

Zgodnie z klasyfikacja przedstawiona przez Bonhama [1] istnieja trzy rodzaje projektow
inwestycyjnych:

e Projekty definiujace nowe produkty, zmieniajace strategiczny kierunek organizacji
(projekty rewolucyjne),

e  Projekty usprawniajace sposob dostarczania wytwarzanych produktow (projekty
ewolucyjne),

e Projekty modyfikujace procesy wsparcia w organizacji (inwestycyjne projekty ustugowe).

Ponadto organizacje realizuja projekty komercyjne, ktérych bezposrednim celem jest uzyskanie efektu
biznesowego.

Podstawowym, ostatecznym celem projektu inwestycyjnego jest zapewnienie w przysztosci
odpowiedniego poziomu zwrotu z wykonanej inwestycji (wyliczanego w mierzalnych jednostkach
monetarnych lub w inny sposob). Zwrot ten mozna okresli¢ bezposrednio w przypadku projektow
definiujacych nowe produkty na potrzeby projektow komercyjnych. Trudniejsze jest okreslenie efektu
biznesowego projektu ewolucyjnego, gdyz jego wptyw na ostateczny efekt biznesowy musi zostac¢
odniesiony do wcze$niej wykonywanych projektoéw rewolucyjnych. Najbardziej skomplikowane jest
wykonanie oceny biznesowej inwestycyjnego projektu ustugowego, ktorego efekt biznesowy moze by¢
oceniany wylacznie w powiazaniu z efektami biznesowymi projektéw rewolucyjnych i projektow
ewolucyjnych.
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Rys. 1. Klasyfikacja projektéw wg. Bonhama [1]

Ocena efektow biznesowych projektdéw, takze inwestycyjnych, staje si¢ jeszcze bardziej
skomplikowana, gdy uswiadomimy sobie, ze podzial projektow na inwestycyjne i komercyjne nie jest
rozlaczny. Organizacje czgsto poszerzaja zakres sowich ustug dopiero wtedy, gdy maja klienta na
konkretne nowe rozwiazanie. Takie projekty spetniaja definicj¢ inwestycyjnego projektu
rewolucyjnego, poniewaz poszerzaja zakres ustug organizacji, ale poniewaz organizacja uzyskuje z
nich bezposredni efekt biznesowy, maja one takze cechy projektow komercyjnych. Z kolei projekty
realizowane na zamowienie klienta czg¢sto ulepszaja sposoby wytwarzania produktow przez
organizacj¢ — wigkszos$¢ popularnych metodyk zarzadzania projektami nakazuje gromadzenie
dos$wiadczen majacych na celu ulepszanie realizacji przysztych projektow — a wigc spetniaja definicjg
inwestycyjnego projektu ewolucyjnego.

Niniejsze opracowanie przedstawia narzgdzia pojgciowe stwarzajace podstawy do pelnej oceny
projektow inwestycyjnych.

Rodziny projektow

Ocena projektu inwestycyjnego, ze wzgledu na jego naturg, nie moze si¢ odnosi¢ wytacznie do niego
samego. Pelny efekt biznesowy projektéw inwestycyjnych moze by¢ zaobserwowany dopiero po
uzyskaniu informacji o efektach dziatania tych wszystkich projektow, ktorych realizacja zostala
umozliwiona lub usprawniona przez analizowany projekt inwestycyjny. Konieczne jest wigc
wprowadzenie sposobu opisu dynamicznych zaleznosci pomigdzy projektami [2].

Projekty wzajemnie wykorzystuja wyniki swoich prac — sa wzajemnie powiazane relacja przodek /
potomek (lub ojciec / dziecko).

Definicja

Dwa projekty sa powiazane relacja przodek / potomek, jesli wynik pierwszego z nich jest
wykorzystywany przez drugi lub pierwszy projekt wplywa na sposéb realizacji drugiego.

Projekty inwestycyjne sa rodzicami projektéw komercyjnych, poniewaz umozliwiaja wykonywanie
nowych rodzajéw projektow lub usprawniaja sposéb ich realizacji. Efektem biznesowym projektu
komercyjnego jest nie tylko jego bezposrednio poniesiony koszt i uzyskane przychody, ale takze, w
odpowiednich proporcjach, koszt poniesiony przez jego projekt biznesowy — ojca. Istnieje rowniez
analogiczna zalezno$¢ na wyzszym poziomie agregacji: zeby wlasciwie oceni¢ efekt biznesowy
wykonania portfela projektow komercyjnych, nalezy oceni¢ bezposredni efekt biznesowy wszystkich
projektow tego portfela, uwzglgdniajac takze udziat kosztow wszystkich przodkow sktadowych tego
portfela.

Relacja bycia przodkiem pomigdzy projektami bgdzie oznaczana symbolem —. Napis p — r oznacza,
ze projekt p jest rodzicem (przodkiem) projektu r, za$ projekt r dzieckiem (potomkiem) projektu p.
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Rys. 2. Relacja rodzic / potomek pomigdzy projektami
Przyklady

e Projekt p tworzy informatyczny system finansowo-ksiggowy. Projekty q, r, s wdrazaja ten
system u réznych klientow. Zachodza nastgpujace relacje: p —» q, p — 1, p — s.

e Celami projektoéw a, b, ¢, d jest budowa elementdéw infrastruktury (stadiony, drogi)
umozliwiajacych przeprowadzenie zawodow mistrzostw Europy w pitce noznej. Rodzicem
projektu mistrzostw Europy sa projekty a, b, ¢, d. (Przyktad pokazuje, ze relacja projekt /
potomek moze zachodzi¢ w ramach wigkszego programu).

e Firma budowlana realizuje projekt zakupu sprz¢tu, ktdéry umozliwi budowe obiektow nowego
rodzaju. Rodzicem kazdego projektu budowy obiektu nowego rodzaju jest projekt zakupu
sprze¢tu.

e Firma zmienia swoj system organizacyjny w ten sposob, zeby umozliwiat realizacjg
projektow. Projekt reorganizacyjny jest rodzicem kazdego realizowanego pdzniej w tej firmie
projektu.

Relacja przodek / potomek wyznacza dobrze zdefiniowany zbior projektow.
Definicja

Rodzina projektu jest to projekt oraz wszystkie projekty powiazane z nim bezposrednio lub posrednio
relacja przodek / potomek.

Rodziny projektéw maja swoje podzbiory przydatne do analizy ich efektow. Kazdy projekt moze by¢
rozpatrywany z dwoch punktéw widzenia: inwestycyjnego i komercyjnego.

Definicja

Inwestycyjna rodzina projektu jest to projekt oraz wszystkie projekty bedace jego bezposrednimi lub
posrednimi potomkami.

Projekt wdrazajacy w firmie nowa technologi¢ wytworcza i wszystkie projekty-potomkowie, ktore
stosuja t¢ technologi¢ tworza dobrze zdefiniowana inwestycyjna rodzing projektow.

Definicja

Komercyjna rodzina projektu jest to projekt oraz wszystkie projekty bedace jego bezposrednimi lub
posrednimi przodkami.

Rozwazmy projekt, ktorego celem jest zintegrowanie i wdrozenie zbioru aplikacji informatycznych
wytworzonych w jednej firmie. Projekt ten, razem ze wszystkim projektami wytwarzajacymi wdrazane
aplikacje, tworzy jedna rodzing komercyjna.

Zwykle powiazania pomigdzy projektami sa bardziej skomplikowane. Rodziny komercyjne i rodziny
inwestycyjne przenikajq si¢ wzajemnie. Rozne projekty komercyjne wymagaja zastosowania zestawow
technologii, wdrazanych w réznych projektach inwestycyjnych. Przyktad bardziej ztozonych powiazan
pomigdzy projektami pokazuje rysunek 3. Na przyktadzie przedstawionej na nim struktury powiazan
wprowadzone zostana podstawowe oznaczenia stosowane w obszarze rodzin projektow.
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Rys. 3. Relacje wyznaczajace rodziny projektow
Zbior wszystkich potomkow projektu p bedzie oznaczany przez D (p). Analogicznie D (T) bedzie
oznacza¢ zbidr potomkow portfela T.
Wzor 1
D(p)=U {x:p—x;
D(M=U{D (p):p €T}
Przyklady
D (2)= {9, 12, 14}
D ({1, 6})=1{7,8,9, 14}
|

Inwestycyjna rodzina projektu p bedzie oznaczana przez IF (p). Inwestycyjna rodzina portfela T
bedzie oznaczana przez IF (T).

Wzor 2
IF (p) = ip} + D (p)
Przyklady
IF (2)=1{2,9, 12, 14}
IF ({1,6})={1,6,7,8,9, 14}
|
Zbior przodkow projektu p bedzie oznaczany przez A (p), za$ zbior przodkow portfela T przez A (T).
Wzor 3
A(p)=U {x:x —p}
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Przyklady

A(12)= {2,3}
AR=A(11)+A(2)={3}+{2,3} ={2,3}
]

Komercyjna rodzina projektu p bedzie oznaczana przez CF (p) i analogicznie komercyjna rodzina
portfela T przez CF (T).

Wzor 4

CF (p)={p} + A (p)
Przyklady
CF (12)={12,2,3}
CF(R)={11,12,2,3}
[
Ocena projektow inwestycyjnych

Pojecie rodziny projektéw moze mie¢ wiele zastosowan w obszarze dynamicznych zaleznosci
pomigdzy projektami — na przyktad §ledzenie rozwoju i konsekwencji innowacyjnosci w organizacji,
planowanie rozwoju produktow. Naturalnym zastosowaniem jest tez ocena finansowa projektow.
Pelny, formalny model takiej oceny, Unified Project Evaluation Model (UPEM, Jednolity Model
Oceny Projektow), zostat przedstawiony przez Gasika w opracowaniu [2]. Ponizej przedstawiamy
glowne elementy UPEM.

Projekty maja koszty trzech rodzajow:
o Koszty rozszerzania zakresu dziatania firmy
Koszt zwigzany z wypracowywaniem nowych produktow lub ustug.
e Koszt usprawnienia dzialania.

Koszt, ktorego efektem jest polepszenie jako$ci wczesniej wypracowanych produktow lub
ustug lub poprawienie efektywnosci realizowanych procesow.

e Koszt komercyjny.

Koszt, ktorego efekty beda wykorzystywane wytacznie w projekcie komercyjnym, w ktorym
zostal poniesiony.

Koszty moga by¢ rowniez klasyfikowane z punktu widzenia relacji projektu, w ktorym zostaty one
bezposrednio poniesione do projektu, w ktorym koszty te przynosza efekt. Z tego punktu widzenia
istnieja dwie kategorie kosztow:

o  Koszty bezposredni
Koszt poniesiony w analizowanym projekcie.
o Koszt dziedziczony

Udzial w kosztach przodkéw projektu. Jesli projekt wykorzystuje dorobek wytworzone przez
jego przodkow, to w celach analitycznych powinien by¢ obciazony odpowiednia czg$cia ich
kosztow.

Pelny efekt kosztowy projektu mozemy oceni¢ rozpatrujac cala jego rodzing komercyjna, czyli dany
projekt oraz wszystkich jego przodkow.

Wynikiem projektu inwestycyjnego jest przychod uzyskany od zewngtrznych kontrahentéw (projekty
definiujace nowe produkty) lub oszczgdnosci dotyczace sposobow realizacji przysztych projektow.
Zarowno przychod jak i oszczgdnosci, dziela si¢ na dwie kategorie:
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e Bezposrednie

Dajace efekt w projekcie, w ktorym zostaty wypracowane.
e  Oczekiwane

Dajace efekt w projektach potomkach.

Poniewaz, jak zauwazono wczes$niej, granica pomigdzy projektem inwestycyjnym a projektem
komercyjnym w rzeczywistosci jest ptynna, wiele projektéw petni jednoczesnie rolg projektu
inwestycyjnego i projektu komercyjnego, wigc nieuzasadnione jest moéwienie o modelu oceny projektu
wylacznie inwestycyjnego lub wytacznie komercyjnego. Pelny wynik projektu mozna oceni¢ tylko
analizujac jego petny kontekst rodzinny. Dla projektow majacych element inwestycyjny nalezy
uwzgledni¢ oczekiwane efekty danej inwestycji dla wszystkich potomkéw. Dla projektoéw majacych
element komercyjny nalezy uwzgledni¢ dziedziczone koszty z wszystkich przodkow.

Wyznaczenie elementéw bezposrednich zwykle jest latwiejsze niz wyznaczenie elementdow posrednich.
Podstawowym problemem, ktory nalezy rozwiazacé, jest poziom udziatu projektu w posrednich
sktadowych oceny. Dla kazdego potomka nalezy okresli¢ poziom udziatu w kosztach dziedziczonych z
przodkow. Z kolei dla kazdego przodka nalezy okresli¢ oczekiwany poziom udziatu w przychodach i
oszczednosciach potomkow.

Koszt poniesiony przez projekt inwestycyjny powinien by¢ elementem oceny kazdego projektu z jego
rodziny inwestycyjnej. Zeby dobrze ocenié cze$é kosztu inwestycji przypadajaca na kazdego potomka,
nalezy okresli¢ odpowiedni model szacowania. Koszty takie mogtyby by¢ okreslone jednoznacznie,
gdyby istnial dobrze zdefiniowany zbiodr czynnosci i innych generatoréw kosztu, odpowiedzialnych
wylacznie za wykorzystanie produktu projektu inwestycyjnego. Sytuacja taka jednak rzadko ma
miejsce, w szczegdlnosci we wezesnych fazach analizowania inwestycji. W wigkszo$ci przypadkow
koszty te nalezy wyznaczaé¢ poprzez szacowanie. Podstawa takiego szacowania moga by¢ oczekiwane
przychody ze sprzedazy produktu wytworzonego w projekcie inwestycyjnym. Udziat projektu
komercyjnego w dziedziczonych kosztach projektu inwestycyjnego poszerzajacego zakres ustug
powinien by¢ proporcjonalny do udziatu projektu komercyjnego w oczekiwanych przychodach
projektu inwestycyjnego.

Analogiczne rozwazania dotycza oszczgdnos$ci wypracowywanych dzigki realizacji projektow
usprawniajacych sposob dostarczania ustug. Koszt takich projektow powinien by¢ dzielony na projekty
z ich rodziny inwestycyjnej proporcjonalnie do oszczg¢dnosci oczekiwanych w projektach potomnych.

Tablica 1. Sposdb wyznaczania elementdow oceny projektu

Element oceny Oznaczenie Sposob wyznaczania

Elementy przychodowe

Bezposredni DI (p) Warto$¢ uzyskiwana ze sprzedazy produktow
przychdd analizowanego projektu.

Oczekiwany EI (p) Szacowana warto$¢ przychodow potomkow projektu
przychdd uzyskanych w wyniku sprzedazy produktow

wypracowanych w analizowanym projekcie.

Bezposrednie DS (p) Miara poprawy efektywnosci procesow realizacji produktu
oszczednoscei w analizowanym projekcie.

Oczekiwane ES (p) Oczekiwana miara poprawy efektywnosci proceséw
oszczednosci realizacji produktu wypracowana w analizowanym

projekcie, oczekiwana w projektach potomkach.
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Elementy kosztowe

Bezposredni koszt DEC (p) Naktad poniesiony na wytworzenie nowych produktéw i

poszerzenia zakresu ustug w analizowanym projekcie.

Dziedziczony koszt IEC (p) Czgs¢ naktadu poniesionego na poszerzenie zakresu ustug

poszerzenia zakresu organizacji w projektach przodkach, ktéra w celach
analitycznych nalezy przypisa¢ analizowanemu projektowi.
Proporcjonalna do udzialu w przychodach bgdacych
efektem poszerzenia zakresu.

Bezposredni koszt DSC (p) Naktad poniesiony na poprawe efektywnosci w

oszczednoscei analizowanym projekcie.

Dziedziczony koszt ISC (p) Cze$¢ naktadu poniesionego na poprawe efektywnosci

oszczednos$ci procesow realizacji projektow w projektach przodkach,
ktéra w celach analitycznych nalezy przypisaé
analizowanemu projektowi. Proporcjonalna do udzialu w
przychodach bedacych efektem poszerzenia zakresu.

Bezposredni koszt DCC (p) Poniesiony koszt, ktore efekt dotyczy wylacznie

komercyjny analizowanego projektu.

Elementy pomocnicze

VIN (p, 1) Wartos$¢ oczekiwana do uzyskania w projekcie r w wyniku poszerzenia
zakresu w projekcie p.

CIN (p, 1) Wspotczynnik udzialu wartosci oczekiwanej do uzyskania w projekcie r w
wyniku poszerzenia zakresu w projekcie p w odniesieniu do tacznej sumy
oczekiwanych przychodéw we wszystkich potomkach projektu p.

VES (1, p) Czes$¢ kosztu poszerzenia zakresu projektu r, przypisywana projektowi p ze
wzgledu na wykorzystanie przez projekt p efektu poszerzenia zakresu
wykonanego przez projekt r.

VSI (p, 1), Elementy analogiczne do VIN i CIN odnoszace si¢ do oszczgdnosci
wypracowanych w projektach przodkach a majacych efekt w projektach

CSL(p, 1) potomnych.

VIC (1, p) Czes$¢ kosztu poprawy efektywnosci projektu r, przypisywana projektowi p ze

wzgledu na wykorzystanie przez projekt p efektu prac poprawiajacych
efektywnos¢ wykonanych w projekcie r.

Ocena pelna

E (p)

Suma elementéw przychodowych i kosztowych projektu.

W szacowaniu efektu finansowego projektu wazny jest nie tylko bezposrednio uzyskany wynik
liczbowy. Podobnie jak w innych szacowaniach warto$¢ ma takze model wykorzystywany w
szacowaniu. Nie sam wynik szacowania jest istotny, ale wykorzystany model szacowania oraz operacje
wykonywane na tym modelu — analizowanie wrazliwosci efektow zastosowania modelu na mozliwe

zmiany.
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W praktyce na etapie planowania inwestycji ocenianie jej efektow z doktadnoscia do pojedynczego
projektu rzadko kiedy jest wykonalne. Bardziej realistyczne jest ocenianie inwestycji z doktadnoscia
do catych portfeli projektow, w ktorych efekty projektow inwestycyjnych beda wykorzystywane.
Takiemu sposobowi szacowania inwestycji stuzy uogoélnienie poj¢cia rodziny projektow na poziom

portfeli.

Przyklad

Zeby zademonstrowaé uzyteczno$é pojecia rodzin projektéw do oceny efektu finansowego projektow
bedziemy uzywac struktury projektow przedstawionej na rysunku 4.

Projekt poszerzajacy
zakres 1

Projekt poszerzajacy
zakres 3

Projekt
usprawniajacy 3

komercyjny 5

komercyjny 6

- Projekt
komercyjny 4

Projekt

Projekt

Rys. 4. Przyktadowy zbior powiazanych projektow

Petna analiza efektow tych projektow jest przedstawiona w tablicach 2 i 3.

Tablica 2. Powiazania pomigdzy projektami

Projekt 4 | ProjektS | Projekt 6
Projekt 1 VIN 400 300 500
CIN 0,33 0,25 0,42
VES 233 175 292
Projekt 2 VIN 600 200
CIN 0,75 0,25
VES 675 225
Projekt 3 VSI 500 100
CSI 0,83 0,17
VIC 333 67
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Tablica 3. Pelna ocena projektow

DI DS | DEC | DSC | DCC EIl ES IEC ISC E
Projekt 1 700 1200 500
Projekt 2 900 800 -100
Projekt 3 400 600 200
Projekt4 | 800 | 300 300 233 333 233
Projekt 5| 1200 | 200 300 850 250
Projekt 6 | 500 | 400 500 517 67 -183

Glowna konstrukcja, na ktorej zostal oparty przedstawiony model oceny projektow jest rodzina
projektow. Model ten demonstruje rzeczywista przydatnos¢ pojecia rodziny projektow do
rozwiazywania rzeczywistych problemow w obszarze zarzadzania projektami.

Rodziny projektow a inne formy agregowania projektow

Pojecie rodzin projektow jest znaczaco rézne od innych poje¢ zwiazanych z agregacja projektow —
programé6w i portfeli. Z formalnego punktu widzenia zasadnicza r6znica jest to, ze definicja programu
ani portfela nie odnosi si¢ do relacji pomigdzy projektami. Zgodnie z najbardziej popularng definicja
pojecia portfel jest to ,,zbior projektéw i/lub programoéw oraz innych prac zgrupowanych w celu
umozliwienia skutecznego zarzadzania nimi aby zrealizowac strategiczne cele biznesowe” (PMI, [3]).
Natomiast program jest to ,,zbior potaczonych projektéw zarzadzanych w skoordynowany sposob, zeby
uzyska¢ korzysci i mozliwosci zarzadzania niemozliwe do uzyskania przy ich indywidualnym
zarzadzaniu” (PMI, [4]). Precyzyjne odrdznienie portfela i programu na podstawie tak okreslonych
definicji sprawia zwykle istotne problemy, poniewaz i portfele i programy sa wspolnie zarzadzane,
oraz celem obydwu tych agregatow jest uzyskiwanie korzysci, za$ stwierdzenie, czy osiagnigcie danej
korzysci biznesowej (definiujacej program) jest celem strategicznym (definiujacym portfel), czy nim
nie jest, moze zaleze¢ od preferencji danej organizacji lub jej zarzadu. Natomiast pojgcie rodziny
projektow jest zbudowane na bazie dobrze zdefiniowanej relacji bycia przodkiem / potomkiem
pomigdzy projektami i jest wolne od wyzej opisanych niejednoznacznosci.

Roéwniez z punktu widzenia roli w zarzadzaniu organizacja rodzina projektow jest znaczaco rézna od
portfela czy programu i nie moze by¢ zastapiona przez zadne z tych poje¢. W organizacjach
nastawionych na realizacj¢ projektow portfele gtéwne sa wyznaczane przez strukturg zarzadzania
organizacja (Gasik, [3]). Na przyktad w przedsigbiorstwach informatycznych czgsto wyrozniane sa
dziaty odpowiedzialne za zbiory projektow — portfele — dla poszczegdlnych sektorow gospodarki:
telekomunikacji, administracji publicznej czy przemystu. Ogolnofirmowy projekt inwestycyjny
wdrazajacy nowa technologi¢ wytwarzania systemow informatycznych zwykle wptywa na wigcej niz
jeden portfel glowny, czyli efektu projektu inwestycyjnego nie da si¢ precyzyjnie opisa¢ wykorzystujac
pojecie portfela. Roéwniez projekt wdrazajacy nowy system motywacyjny dla pracownikéw
zaangazowanych w realizacj¢ wszystkich lub wybranego zbioru projektéw wptywa na sktadowe wigce;j
niz jednego portfela. Obydwa powyzsze przyklady pokazuja, ze rola rodziny projektow jest w
organizacji istotnie inna niz rola portfela. Analogiczne rozwazania sa takze prawdziwe dla programow.
Zadne z tych poje¢ nie sa wiec dostateczne do wyjasnienia zjawisk i zaleznoéci opisywanych przez
portfel projektow.

Rozszerzenie pojecia rodziny projektow

Relacja przodka / potomka moze by¢ tatwo uogoélniona na petny zakres dziatalnosci organizacji. W
tym celu nalezy wprowadzi¢ pojgcie sktadowej dziatania organizacji. Sktadowa dziatania organizacji
jest uogdlnieniem poje¢ procesu i projektu. Uogdlnienie to jest mozliwe, poniewaz i procesy i projekty
posiadaja pewne wspoélne cechy. I jedne i drugie maja swoje dobrze okreslone w organizacji miejsce. |
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jedne i drugie maja dobrze okreslony cel. Za sktadowa kazdego rodzaju okreslona jest
odpowiedzialno$¢ oraz wykorzystuja one okreslone zasoby. Sktadowe obydwu rodzajow przechodza
swoje procesy decyzyjne.

Sktadowa
dziatania

Proces Projekt

Rys. 5. Elementy dziatania organizacji

Relacja bycia przodkiem, a wigc takze pojgcie rodziny projektow, moze by¢ uogélniona na wszystkie
sktadowe dziatania organizacji.

Kazda organizacja musiata wdrozy¢ rozwiazania organizacyjne umozliwiajace jej funkcjonowanie.
Wdrazanie nowych (lub poczatkowych) rozwiazan zawsze jest projektem inwestycyjnym. Ponadto
kazda organizacja musi mie¢ pewien zestaw lepiej lub gorzej udokumentowanych proceséw
wspomagajacych, ktore, podobnie jak projekty inwestycyjne, nie generuja bezposredniego efektu
biznesowego. Projekty inwestycyjne oraz procesy wspomagajace sa sktadowymi wewngtrznej (czyli
realizowanej bez bezposredniego kontaktu z klientem) dziatalno$ci organizacyjnej. Kazda organizacja
musi mie¢ takze biznesowe sktadowe dziatania, czyli te sktadowe, ktore generuja zyski. Sktadowymi
generujacymi zyski sa procesy biznesowe oraz projekty komercyjne. Petny model oddziatywania
pomigdzy sktadowymi dziatania organizacji jest pokazany na rysunku 6. Linia pogrubiong zaznaczone
mozliwe rodzaje powigzan pomigdzy projektami (relacje przodek / potomek), pozostate linie oznaczaja
nieomawiane w niniejszym opracowaniu relacje, w ktorych chociaz jedna strona relacji nie jest
projektem.

Model ten moze na przyklad pokazaé, ze od organizacji operacyjnych, realizujacych swoj biznes
poprzez realizacj¢ procesow, do organizacji nastawionych na realizacje projektow, jest ciagle przejscie.
Ciaglosc¢ ta jest opisywana w modelu w dwoch miejscach. Pierwszym jest proporcja nakladow na
projekty inwestycyjne przeznaczone na generowanie proceséOw biznesowych do naktadéow na projekty
inwestycyjne przeznaczone na generowanie projektow komercyjnych. Drugim — proporcja pomigdzy
efektem biznesowym generowanym przez procesy biznesowe a efektem biznesowym generowanym
przez projekty komercyjne.
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Rys. 6. Pelny model powiazan sktadowych dziatalnosci organizacji

Pojecie rodzin projektow, poza precyzyjna analiza efektow finansowych projektow, moze mie¢ takze
wiele innych zastosowan. Analizowanie usprawnien w sposobach realizacji procesOw zwiazanych z
wykonywaniem projektow jest kolejnym obszarem, gdzie istotne sa dynamiczne zalezno$ci pomigdzy
projektami. Rowniez rozwoj produktow oferowanych przez przedsigbiorstwa, realizowany poprzez
kolejne, powiazane ze soba projekty moze by¢ przedmiotem zastosowania rodzin projektow.

Wprowadzenie pojgcia rodzin projektow stwarza podstawy teoretyczne do analizy zjawisk
dynamicznych w obszarze zarzadzania projektami.
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