REPRINT

STANISLAW GASIK:

PROJEKTY PUBLICZNE
- POTRZEBNA FORMULA
PARTNERSKA

Konieczne sg zmiany w systemie
realizacji polskich projektow
publicznych.

Artykut pochodzi z Magazynu THINKTANK nr 20, wiosna 2014

WWW.MTTP.PL

THINKTANK




STANISEAW GASIK

PROJEKTY PUBLICZNE

- POTRZEBNA FORMULA PARTNERSKA

W interesie Polski lezy umiejetnos¢ wydawania publicznych funduszy. Dlatego warto
spojrze¢ na sprawe systemowo i wprowadzi¢ zmiany w sposobie realizacji projektow
publicznych. Dobre rozwigzania juz zostaty wdrozone w innych krajach.

Wystarczy skorzystac z ich know-how.

Znaczna cze$¢ zamowien publicznych na swiecie i w Polsce
to ograniczone w czasie prace, tworzace konkretne produkty
lub ustugi, czyli projekty. Forme te maja kontrakty na budowe
autostrad, mostéw, linii kolejowych, tworzenie i wdrazanie
systeméw informatycznych czy wielkie imprezy sportowe
— a wiec powazne inwestycje wptywajace na poziom i jakos¢
zycia spotfecznego. To, czy kontrakt zakonczy sie sukcesem,
zalezy od wielu czynnikéw: od regulacji prawnych, metodyki
zarzadzania, wykonawcy, instytucji i organizacji wspomagaja-
cych jego realizacje. | - niestety — ocena skutecznosci realizacji
polskich projektéw publicznych wypada stabo. Swiadczg o tym
chociazby potezne problemy branzy budowlanejibankructwa
firm, ktére w ostatnich latach realizowaty wielkie projekty in-
frastrukturalne. Problem ten wymaga wiec uwagji, a sytuacja
- pilnych zmian.

W celu usprawnienia systemu realizacji polskich projektéw
publicznych konieczne sa zmiany prawne, organizacyjne i - za-
pewne najtrudniejsze do wprowadzenia — kulturowe.

Co z prawem zamoéwien publicznych?

Do prawa zamoéwien publicznych nalezy wprowadzi¢ specjal-
ny tryb realizacji wielkich projektéw. Dlaczego? Prosty przy-
kfad: w trakcie budowy Stadionu Narodowego w Warszawie
do wstepnego projektu wprowadzono 15 tys. poprawek. Spe-
cjalisci od zarzadzania projektami wiedzg, ze im wieksze zada-
nie, tym wieksza pewnos¢, ze zakres prac w trakcie realizacji
projektu bedzie sie zmieniac. Tymczasem obecne rozwigzania
prawne nie utatwiaja radzenia sobie z tego typu problemami

—wciaz wymagaja stosowania pracochtonne-
go trybu zamoéwien dodatkowych.

Co wiecej, konieczna jest zmiana podejscia
do kryterium wyboru zleceniobiorcy. Pa-
mietajac, Ze cena jest gtéwnym czynnikiem
wyboru oferenta, trzeba wiedzie¢, ze w przy-
padku wielkich inwestycji jej okreslanie przed
wykonaniem prac jest sztuka ,oswieconego
zgadywania”. Warto tez, by prawo umozli-
wiato wykorzystanie ceny do motywowania
do dobrej pracy, np. poprzez umozliwienie
uwzglednienia premii za szybsze czy lepsze
zakonczenie projektu. A wiec cena nie musi
by¢ ostatecznie ustalona w momencie zawie-
rania kontraktu.

Inna postulowana zmiana dotyczy ryzyk.
Prawo powinno wymusza¢ zdefiniowanie
gtéwnych ryzyk projektu przez zamawiaja-
cego. Wiascicielem ryzyka powinna byc¢ ta
strona, ktéra sprawniej i lepiej je obstuzy, a nie
wylfacznie wykonawca, jak to jest w obecnym
systemie.

A kto powinien realizowa¢ projekty? Firmy,
ktére potrafig nimi zarzadzac. Ten problem
w Stanach Zjednoczonych od lat 80. XX w.
(@ pdzniej takze w wielu innych krajach)
rozwigzuje sie poprzez stosowanie ,modeli
dojrzatosci projektowej” (np. CMMI® i OPM3°).

W Polsce zleceniodawca zaktada, ze wykonawca realizujacy projekt publiczny chce go
oszukac. W zamian wykonawcy wywigzujg sie z zobowigzan w minimalnym zakresie.



PANSTWO

Modele takie stuza do obiektywnej oceny umiejetnosci orga-
nizacji w zakresie zarzadzania projektami. Najnizszy poziom
dojrzatosci, czyli,dwdja z zarzadzania projektami’, praktycznie
wyklucza firme z realizacji projektédw publicznych. Jezeli firma
jest oceniana na piatke, warto zaptacic jej wiecej, bo wiadomo,
ze zmniejsza to prawdopodobienstwo ktopotéw i opdznien.

Konieczne sg zmiany organizacyjne

Wsparciem dla systemu realizacji projektéw publicznych po-
winny by¢ - jak to sie dzieje w wielu innych krajach - specjalnie
utworzone biura zarzadzania projektami publicznymi (BZPP).
W USA biuro zarzadzania i budzetu, nadzorujace realizacje
gtéwnych projektéw, bezposrednio podlega prezydentowi;
w wiekszosci krajéw BZPP sa jednostkami organizacyjnymi mi-
nisterstw. Dla wszystkich projektéw nalezy zdefiniowac i wdro-
zy¢ proces ich nadzorowania, sktadajacy sie z ciggu obiektyw-
nych sprawdzen stanu ich realizacji (tzw. proces governance).
Wynikiem przegladéw sa zalecenia dotyczace usprawnienia
przebiegu projektu, a w ostatecznosci decyzja o zatrzymaniu
projektu, ktéra moze przeciwdziata¢ marnowaniu $rodkéw
publicznych. Ostatecznym celem zmian organizacyjnych
powinno by¢ zbudowanie i wdrozenie Krajowego Systemu
Realizacji Projektéw Publicznych, ktéry koordynowatby pro-
cedury wspdtpracy krajowych ciat w zakresie zatwierdzania
i przegladu projektéw, bytby baza informacji o dostawcach
oraz wytycznych i metodyk zarzadzania projektami oraz wspo-
magatby wykonawcéw w realizacji projektéw. W ten sposéb
powstatby system wzorcowej wspotpracy miedzy strong pu-
bliczna a sektorem prywatnym, ktéry jest niezbedny, by wia-
sciwie i efektywnie wyda¢ kazda publiczng ztotédwke.

W strone partnerstwa

Ale najwazniejsze sg zmiany w kulturze realizacji projektéw.
Aktualnie dominuje podejscie kontradykcyjne, w ktérym zle-
cajacy (strona publiczna) definiuje i ostatecznie formutuje spe-
cyfikacje zamoéwienia, a zadaniem wykonawcy jest wytacznie
precyzyjne wykonywanie polecen. Najwiekszymi problemami
w realizacji kontraktéw budowlanych opartych na kontradyk-
cyjnosci sa: wrogos¢ miedzy zamawiajacym a wykonawca, ni-
ska efektywnos¢ i brak szacunku dla partneréw i pracownikow.
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Prowadzone w wielu krajach badania wy-
kazaty, ze projekty realizowane w tej formule
sg mniej efektywne niz coraz bardziej popu-
larna forma partnerska. Partnerstwo zaktada
wiaczanie wykonawcy w proces decyzyjny,
wspdlne rozwigzywanie konfliktdw i proble-
méw, filozofie win-win, integracje zespotdw,
sprawiedliwos¢, uczciwosc, wspdlne zarza-
dzanie ryzykami, otwarte ksiegowanie (do-
step stron kontraktu do informacji o przepty-
wach finansowych), wzajemne uczenie sie
i dzielenie sie wiedza. Podejscie partnerskie
jest zalecane dla projektéw publicznych np.
w Wielkiej Brytanii.

Zmiana kulturowa w podejsciu strony pu-
blicznej do wykonawcéw moze zostac zobra-
zowana przez dwa proste pytania. Pytanie:
»Jak zmusi¢ wykonawce do wykonywania
naszych polecen?’; musi zostac zastagpione
nieustannie zadawanym pytaniem:,Co moze-
my zrobi¢ razem z wykonawcg, zeby projekt
odnidst sukces?”.
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Szanowni Panstwo,

osrodek analityczny THINKTANK prowadzi THINKTANK Society. Jest to spoteczno$¢ liderdw biznesu i administragji
publicznej zainteresowanych rozwojem osobistym, podnoszeniem swoich kompetencji w zakresie przywédztwa
i zarzadzania, wymiang doswiadczen i wiedzy oraz dialogiem na temat najwazniejszych wyzwan rozwojowych w Polsce.

Cztonkostwo w THINKTANK Society jest odptatne i wigze sie z wieloma przywilejami opracowanymi specjalnie
dla cztonkdéw klubu m.in.: mozliwos¢ udziatu w dedykowanych spotkaniach, workshopach, zamknietych
dyskusjach z udziatem lideréw i decydentéw oraz dostepem do wszystkich elementéw bazy wiedzy THINKTANK.

Wiecej informacji o spofecznosci THINKTANK znajda Paristwo na stronie internetowej: www.mttp.pl/society

Osoby zainteresowane przystapieniem do THINKTANK Society oraz otrzymywaniem dodatkowych informagji
na temat aktywnosci THINKTANK, publikacji i spotkan, prosimy o wypetnienie i odestanie faxem ponizszego formularza.

Zachecamy takze do zapisania sie na newsletter o$rodka analitycznego THINKTANK: www.mttp.pl/newsletter
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Stanowisko

Firma

E-mail

Ulica

Kod, miasto

Telefon

NIP

@ Zgadzam sie na umieszczenie moich danych osobowych w bazie danych osrodka analitycznego THINKTANK, prowadzonej
przez THINKTANK Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie oraz na ich przetwarzanie dla potrzeb marketingowych i handlowych
zwigzanych z dziatalnoscia spotki (zgodnie z ustawg z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych Dz. U. Nr 133, poz. 883).
Zgadzam sie na otrzymywanie informacji marketingowych i handlowych od THINKTANK i jego partneréow
na adres elektroniczny podany w formularzu.

Podpis

Wypetiony formularz prosimy o odestanie e-mailem: biuro@mttp.pl lub faxem (22) 628 04 12

THINKTANK Spétka z ograniczong odpowiedzialno$cig Wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000325641.
Kapitat zaktadowy 132 000 zt, ul. Miriska 25, 03-808 Warszawa NIP 701-01-83-649, REGON 141839360.




