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W Polsce nalezy wprowadzi¢ obowiazek przedstawiania przez podmioty biorace udziat w
wyborach weryfikowalnych planéw wyborczych.

Jednym z gtownych obszarow, ktore nalezy w Polsce usprawnié, jest szeroko rozumiana
administracja publiczna - od sposobu formutowania jej celow w kampaniach wyborczych, az po
realizacje konkretnych projektow i realizacje zakupoéw publicznych. Zadna z sit politycznych,
kandydujacych w wyborach, nie przedstawita swojego programu w tym obszarze. Ponizej
przedstawiam zarys proponowanych reform, ktére powinny w sposob zasadniczy usprawnic
funkcjonowanie polskiej administracji.

Urealnienie obietnic wyborczych

oacznijmy od poczatku, czyli od wybordw i obietnic sktadanych w czasie kampanii wyborczych.
Jednym z czesto powtarzajacych sie - stusznych - zarzutow dotyczacych obietnic wyborczych jest
brak ich realizacji przez partie wygrywajace w wyborach. Na Swiecie stosowane sg roézne sposoby
zwiekszania odpowiedzialnosci klasy politycznej. W Australii, na podstawie ustawy o uczciwosci
budzetu (Charter of Budget Honesty Act), obietnice wyborcze musza by¢ formutowane tak, zeby
mozna byto je zweryfikowac, zarowno pod wzgledem dostarczanych korzysci, jak i kosztow
potrzebnych do ich realizacji. Wycenione obietnice wyborcze sa przekazywane parlamentarnemu
urzednikowi ds. budzetu do weryfikacji, ktorej wyniki sa dostepne publicznie.

W Polsce nalezy wprowadzi¢ obowiazek przedstawiania przez podmioty biorace udziat w
wyborach weryfikowalnych planow wyborczych. Czescig takich planéw powinien by¢ zarys
budzetu na nastepny rok. Plany te musza by¢ sprawdzane pod wzgledem finansowym przez
niezalezny podmiot. W Polsce obietnice wyborcze powinny by¢ takze weryfikowane pod katem
zgodnosci z konstytucyjnym zakresem uprawnien urzedu, ktérego wybory dotycza. Nalezy w tym
celu wprowadzic¢ wyborczy tryb pracy Trybunatu Konstytucyjnego, ktory rozpatrywatby wyborcze
skargi konstytucyjne. Wprowadzenie takich regulacji znacznie utatwitoby odréznienie kampanii
wyborczych od cyrku czy targowiska z tandetnymi chinskimi atrapami wyrobow.

Wprowadzenie JOW, aby tatwiej mozna byto reagowac na niewywiazywanie sie politykow z
obietnic wyborczych, jest dziataniem reaktywnym. Jesli polityka nalezy odwotac, to znaczy, ze
juz zepsut rzeczy, ktorych psuc nie powinien. W rzeczywistosci konieczne jest wprowadzenie
proaktywnego mechanizmu wspomagajacego tworzenie i realizacje obietnic wyborczych - aby
zwiekszyc¢ szanse na ich spetnienie.

Strategie okreslajace kierunki rozwoju

Plany wyborcze musza by¢ przenoszone do strategicznych planéw dziatan organéw administracji
publicznej, w szczegblnosci rzadu tworzonego w wyniku wyborow.
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Brak rzeczywistego zarzadzania strategicznego w polskiej administracji, takze na poziomie rzadu,
jest podstawa do stusznych zarzutow, ze nie wiadomo, co rzad robi, co chce osiagnac i co juz
osiagnat. Strategie nie sg traktowane jako dokumenty zawierajace najwazniejsze dla kraju
decyzje i nie sg wykorzystywane w procesach planowania konkretnych dziatan.

Aby doprowadzi¢ do stanu, w ktorym strategie sa rzeczywiscie realizowane, nalezy, wzorem na
przyktad Stanow ojednoczonych, uchwali¢ ustawe typu GPRA (Government Performance and
Result Act, ustawa o pracach i osiggnieciach rzadu). Prawo to powinno nakazywac rzadowi oraz
wszystkim instytucjom publicznym posiadanie strategii. Dziatania instytucji publicznych musza
by¢ zgodne z nig. W celu wsparcia strategicznego zarzadzania krajem nalezy powotac instytucje
centralng - Biuro Efektywnosci Administracji (BEA) - opracowujaca m.in. standardy zarzadzania
strategicznego, prowadzaca szkolenia, weryfikujaca formalnie i merytorycznie (w zakresie
zgodnosci z innymi dokumentami) strategie.

W odniesieniu do plandw krdtkoterminowych instytucja ta powinna weryfikowac ich zgodnos¢ z
przyjetymi strategiami. nasadnicza czesScia rocznego sprawozdania z prac rzadu powinien byc opis
stopnia realizacji celow strategicznych, odniesiony do planu strategicznego. Po okresie, dla
ktorego opracowana zostata strategia, nalezy wykonac ocene dziatania instytucji, w tym jej kadr
kierowniczych. Wyniki tej oceny powinny byc zasadniczym elementem oceny zaréowno instytucji,
jak iich kadr.

Sprawne zarzadzanie projektami

Strategie s realizowane, a kraj rozwija sie poprzez wdrazanie zmian, czyli poprzez realizacje
projektow i ich zbiorow, czyli programow. W zwiazku z tym zarzadzanie projektami i programami
nalezy uznac za strategiczng umiejetnosc instytucji publicznych. Polski rzad w opisie
realizowanych programow koncentruje sie na sposobie wydawania pieniedzy oraz ogolnych,
zwykle nie do konca sprecyzowanych, celach. Natomiast w zadnym z dokumentow opisujacych te
programy nie ma w sposob systematyczny opisanego najwazniejszego czynnika wptywajacego na
mozliwos¢ osiggniecia sukcesu - podejscia do zarzadzania: podmiotow zaangazowanych w ich
realizacje, ich zaleznosci i uprawnien, podejscia do zarzadzania zakresem prac, jakoscia,
ryzykiem, personelem i innymi obszarami, ktorymi, zgodnie z uznanymi $wiatowymi standardami,
trzeba zarzadzac.

Najwazniejsze inwestycje i programy rozwojowe sg w Polsce realizowane na podstawie osobno
uchwalanych tzw. specustaw, ktore minimalng wage przywiazuja do zarzadzania. Takie
nieprofesjonalne podejscie spowodowato spektakularne porazki najwiekszych polskich projektow i
programow realizowanych w ostatnich latach, na przyktad Mistrzostw Europy 2012 czy budowy
Gazoportu oraz kaze przewidywac kleske innych, np. projektu budowy elektrowni jadrowej.
Nalezy uchwali¢ jedna ustawe, ktora, na podstawie najlepszych praktyk stosowanych w
rozwinietych krajach, bedzie okreslata sposoby zarzadzania i monitorowania wszystkimi
projektami i programami w polskiej administracji.

Na podstawie takiej ustawy nalezy utworzyc¢ Biuro Gtownych Projektow odpowiedzialne za
najwieksze projekty gromadzace najlepszych specjalistow od zarzadzania. Ustawa powinna
nakazywac kazdej instytucji publicznej posiadanie metodyki zarzadzania projektami. Nalezy
okresli¢ i wdrozy¢ procesy niezaleznego zapewnienia jakosci projektow: kazdy wielki projekt
powinien by¢ kontrolowany przez nalezacy do BEA oespot Przegladow Projektow. Dziatanie
systemu realizacji projektow publicznych powinno by¢ nadzorowane, analizowane i usprawniane
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przez Rade Projektow Publicznych sktadajaca sie z najwybitniejszych praktykow i naukowcow
zarzadzania projektami.

Prawo zamowien publicznych

Projekty publiczne oraz inne rodzaje zakupow sa aktualnie realizowane na podstawie prawa
zamowien publicznych (PoP), ktore interesuje sie przede wszystkim rownym dostepem do
zamowien. Ale celem tej regulacji powinna by¢ takze optymalizacja procesu realizacji zakupu -
PoP powinno zostac zastapione prawem zakupow publicznych, koncentrujgcym sie na
skutecznosci realizacji zamoéwienia (przy zachowaniu rownosci dostepu do zamoéwien). Tak
podchodzi do zakupow publicznych np. amerykanskie prawo zakupow publicznych (FAR, Federal
Acquisition Regulations). Do tej regulacji nalezy wprowadzi¢ ,,projekt” jako czwarty, obok
dostawy, ustugi i robot budowlanych, przedmiot zakupu. Jako obowigzkowy sposob realizacji
zamowien publicznych, w szczegoblnosci projektow, nalezy wprowadzi¢ partnerstwo operacyjne -
tzn. ciagta wspotprace zamawiajacego i wykonawcy w osiaganiu celow zakupu. oa osiagniecie celu
kazdego zakupu powinny odpowiadac¢ obydwie strony: publiczna i wykonawca. Nalezy pamietac,
Ze to zawsze strona publiczna okresla zasadnicze warunki realizacji zakupu. Prezes UoP powinien
by¢ odpowiedzialny za jako$¢ systemu zakupow publicznych. Jakos¢ ta powinna by¢ mierzona
satysfakcja uzytkownikow produktow tego systemu - czyli np. spotecznosci wykorzystujacych
wytworzone produkty.

Usprawnianie poprzez zarzadzanie efektywnoscia

narzadzanie efektywnoscig oznacza dziatania, ktorych celem jest osiagniecie okreslonych
wynikow. oasadnicze wskazniki efektywnosci powinny by¢ okreslone w strategiach oraz planach
projektow i programow. W okresie ich realizacji nalezy monitorowac postepy w osiaganiu celow
oraz okresla¢ prawdopodobienstwo ich osiagniecia. Monitorowanie powinno sie odbywac we
wspotpracy z BEA. Jesli stwierdzone zostang zagrozenia dla osiggniecia celow, osoba
odpowiedzialna za ich osiagniecie powinna by¢ zobowiazana do opracowania, przedstawienia BEA
oraz wdrozenia planu naprawczego.

Elementem zarzadzania efektywnoscig powinno by¢ zarzadzanie innowacyjnoscia. Kazda
instytucja publiczna powinna miec zdefiniowany proces zarzadzania pomystami innowacyjnymi.
Proces ten powinien okresla¢, komu pomysty powinny by¢ zgtaszane, kto powinien by¢
odpowiedzialny za ich analize i podjecie decyzji o wdrozeniu. Podejscie do zarzadzania
innowacyjnoscia w rozwinietych krajach opiera sie na promowaniu kultury innowacyjnosci (np.
poprzez konkursy i nagrody), tworzeniu portali opisujacych nierozwigzane problemy. W
instytucjach publicznych nalezy wprowadzi¢ stanowisko - w randze zastepcy dyrektora - osoby
odpowiedzialnej za innowacje i poprawe efektywnosci dziatania instytucji (ang. CINO, Chief
Innovation Officer).

Podstawa efektywnego funkcjonowania administracji, a w szczego6lnosci zarzadzania
innowacyjnoscia, jest posiadanie odpowiednich zasobow wiedzy. Nalezy przyjac¢ zasady dotyczace
zarzadzania wiedza. Kazda instytucja powinna miec jasno okreslony zakres wiedzy potrzebnej jej
do funkcjonowania oraz powinna okresli¢ dziatania prowadzace do pozyskania tej wiedzy. Wiedza
pozyskana z zewnatrz lub wytworzona w trakcie realizacji zadan powinna by¢ dostepna dla
wszystkich oséb i zespotow potrzebujacych tej wiedzy. Nalezy organizowac szkolenia, okresowe
wymiany pracownikow miedzy polskimi instytucjami oraz staze zagraniczne majace na celu
uzyskanie potrzebnej wiedzy. Na poziomie panstwa jako catosci w sytuacji, kiedy konieczna jest
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interwencja, nalezy powotywac zespoty ekspertow, ktorzy powinni wypracowywac sposoby
wykonania tej interwencji. Planowanie interwencji oraz stanowienie prawa powinno byc
poprzedzone analiza wiedzy wytworzonej w analogicznych obszarach w innych krajach.

* % %

Usprawnienie funkcjonowania panstwa nie wymaga wielkich naktadow budzetowych. Wiekszos¢
proponowanych zmian mozna uzyska¢ przez dziatania, ktorych koszty sa niewielkie w poréownaniu
z kwotami obiecanymi do rozdania w trakcie aktualnej kampanii wyborczej, czy pieniedzmi
wyrzuconymi na tak nietrafione projekty, jak budowa korwety ,,Gawron". Do optymizmu w
zakresie mozliwosci usprawniania polskiej administracji upowazniaja mnie rozmowy z wyzszymi,
niezaangazowanymi w walki polityczne przedstawicielami administracji. Oni naprawde chca
usprawniac ten system. oas politycy powinni podejmowac decyzje, kierujac sie preferencjami
swoimi i swoich wyborcow, ale w procesie decyzyjnym musza uwzgledniac rzetelng wiedze
dotyczaca sposobdow funkcjonowania administracji publicznej.
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