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* Pozarzadowa organizacja profesjonalistéw zarzadzania
projektami zatozona w 1969 r. w USA.
» Gléwny cel: promowanie profesjonalizmu w zarzadzania
projektami.
* Liczba cztonkéw: 315 106 (28.02.2010).
» Oddziaty w 71 krajach, w tym w Polsce
* Formy dziatania:
* Opracowywanie i publikowanie standardow
* Publikowanie czasopism i ksigzek

* Seminaria, konferencje, kongresy
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PMBOK @ Guide

A Guide to the Project Management Body of
Knowledge (PMBoK @ Guide)

* Pierwszy dokument standaryzujacy PMI: 1983
» Aktualnie czwarte wydanie: 2008

e PMBOK @Guide jest przyjetym przez ANSI
obowigzujacym w USA standardem

* W obiegu znajduje si¢ 3 063 966 egzemplarzy
* Istnieje polska wersja

* Istnieje wersje PMBOK @ Guide przeznaczona dla
budownictwa
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Grupy procesow zarzgdzania projektami

Procesy Monitoringu
i Sterowania

Procesy Planowania

Procesy
Inicjujgce
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Obszary wiedzy ogolnej

Wszystkie
Projekty

1. Zarzadzanie 2. Zarzadzanie 3. Zarzadzanie
Integralnoscia, Zakresem Czasem

4. Zarzadzanie 5. Zarzadzanie 6. Zarzadzanie
Kosztem Jakoscig Personelem

7. Zarzadzanie 8. Zarzadzanie 9. Zarzadzanie

Komunikacjg Ryzykiem Zaopatrzeniem
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Obszary wiedzy specyficznej

Projekty
Budowlane

10. Zarzadzanie 12. Zarzadzanie
Bezpieczenstwem Finansami
11. Zarzadzanie 13. Zarzadzanie
Srodowiskiem Roszczeniami
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Przyklad obszaru — Zarzadzanie roszczeniami

Obszar zarzadzania roszczeniami sklada si¢
z czterech procesow:

* Identyfikacja roszczenia (Claim Identification)

* Kwantyfikacja roszczenia (Claim Quantification)
» Zapobieganie roszczeniom (Claim Prevention)

* Rozwiazywanie roszczen (Claim Resolution)
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Przyklad procesu

Identyfikacja roszczen

Obiekty wejsciowe
Zakres projektu
Kontrakt
Opis roszczenia
Harmonogram projektu

Narzedzia i techniki
Kontrakt
Ocena ekspertow
Dokumentacja

Wyniki
Okreslenie roszczenia
Rejestr roszczen w toku
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